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หมวดที่ หมวดที่ หมวดที่ หมวดที่ 1111    

บททัว่ไปบททัว่ไปบททัว่ไปบททัว่ไป    

    

1111....1 1 1 1 ข้อมูลองค์การข้อมูลองค์การข้อมูลองค์การข้อมูลองค์การ    
    

วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์    
“เมืองท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เกษตรปลอดภัย สังคมอุทัยผาสุก”    

 
พันธกิจพันธกิจพันธกิจพันธกิจ    

 1. บริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใหส้มดุลอย่างยั่งยืน 
 2. ส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรและอาหารท่ีปลอดภัยได้มาตรฐาน 
 3. ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวด้วยการบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายอย่างเป็นระบบ 
 4.  ส่งเสริมให้ประชาชนในจังหวัดอุทัยธานีมีคุณภาพชีวิตท่ีด ี

 
ค่านิยมหลักของค่านิยมหลักของค่านิยมหลักของค่านิยมหลักของจังหวัดอุทัยธาจังหวัดอุทัยธาจังหวัดอุทัยธาจังหวัดอุทัยธานีนนีีน ี

““““มุง่เนน้ประสทิธภิาพ มุง่เนน้ประสทิธภิาพ มุง่เนน้ประสทิธภิาพ มุง่เนน้ประสทิธภิาพ         รบัผดิชอบต่อผลงาน  รบัผดิชอบต่อผลงาน  รบัผดิชอบต่อผลงาน  รบัผดิชอบต่อผลงาน      บรกิารดว้ยใจบรกิารดว้ยใจบรกิารดว้ยใจบรกิารดว้ยใจ””””    

เป็นค่านิยมร่วมของจังหวัดอุทัยธานี ท่ีให้บุคลากรทุกคนของจังหวัดอุทัยธานี ยึดถือเป็นแนวทางการปฏิบัติราชการ  
ดังต่อไปนี ้
 

มุ่งเน้นประสิทธิภาพมุ่งเน้นประสิทธิภาพมุ่งเน้นประสิทธิภาพมุ่งเน้นประสิทธิภาพ หมายถึง ในการปฏิบัติงานต้องมีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดเกิดความ
คุ้มค่า และบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมรวมท้ังต้องมีการลด
ข้ันตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน เพ่ืออํานวยความสะดวก 
และลดภาระค่าใช้จ่าย 

รับผิดชอบต่อผลรับผิดชอบต่อผลรับผิดชอบต่อผลรับผิดชอบต่อผลงานงานงานงาน หมายถึง  มีความมุ่งม่ัน ตั้งใจปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุผลสําเร็จ ตามความมุ่งหมาย 
ยอมรับผลการกระทํานั้น และพยายามปรับปรุงการปฏิบัติหน้าท่ี
ให้ดียิ่งข้ึน     

บริการด้วยใจบริการด้วยใจบริการด้วยใจบริการด้วยใจ หมายถึง ปฏิบัติหน้าท่ีและให้บริการท่ีดี รวดเร็ว ด้วยความเต็มใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ 
 และมุ่งผลสําเร็จต่อผู้รับบริการ 

 
 
 
 
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 



โครงสรา้งองคก์ารจังหวดัอทุยัธานี โครงสรา้งองคก์ารจังหวดัอทุยัธานี โครงสรา้งองคก์ารจังหวดัอทุยัธานี โครงสรา้งองคก์ารจังหวดัอทุยัธานี แบง่ภารกิจตามพระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผน่ดิน พแบง่ภารกิจตามพระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผน่ดิน พแบง่ภารกิจตามพระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผน่ดิน พแบง่ภารกิจตามพระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผน่ดิน พ....ศศศศ. . . . 2534253425342534    
ตามผังโครงสรา้งดงันี้ตามผังโครงสรา้งดงันี้ตามผังโครงสรา้งดงันี้ตามผังโครงสรา้งดงันี้    

ส่วนราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาคส่วนราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาคส่วนราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาคส่วนราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
1. สนง.สาธารณสุขจังหวัด 
2. สนง.แรงงานจังหวัด 
3. สนง.สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานฯ 
4. สนง.จัดหางานจังหวัด 
5. สนง.ประกันสังคมจังหวัด 
6. สนง.เกษตรและสหกรณ์จังหวัด 
7. สนง.เกษตรจังหวัด 
8. สนง.สหกรณ์จังหวัด 
9. สนง.ปศุสัตว์จังหวัด 
10. สนง.ประมงจังหวัด 
11. สนง.ปฏิรูปที่ดินจังหวัด 
12. สนง.คลังจังหวัด 
13. สนง.ประชาสัมพันธ์จังหวัด 
14. สนง.ขนส่งจังหวัด 
15. สนง.พาณิชย์จังหวัด 
16. สนง.สถิติจังหวัด 
17. สนง.วัฒนธรรมจังหวัด 
18. สนง.พระพุทธศาสนาจังหวัด 
19. สนง.พัฒนาสังคมฯ จังหวัด 
20. สนง.อุตสาหกรรมจังหวัด 
21. สนง.ทรัพยากรฯ จังหวัด 
22. เรือนจําจังหวัด 
23. สนง.คุมประพฤติจังหวัด 
24. สนง.บังคับคดีจังหวัด 
25. สนง.ที่ดินจังหวัด 
26. สนง.โยธาธิการฯ จังหวัด 
27. สนง.พัฒนาชุมชนจังหวัด 
28. ที่ทําการปกครองจังหวัด 
29. สํานักงานจังหวัด 
30. สนง.ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด 
31. สนง.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คําชีแ้จงสัญลกัษณ์คําชีแ้จงสัญลกัษณ์คําชีแ้จงสัญลกัษณ์คําชีแ้จงสัญลกัษณ ์                    ควบคุมกํากับระดับจังหวัด                               ควบคุมกํากับระดับอําเภอ 
                                          ตรวจนิเทศงานภายนอกจังหวัด                          ตรวจนิเทศงานภายในจังหวัด 
                                          ติดต่อ / ประสานงานที่เกี่ยวข้อง

ผูต้รวจสาํนักนายกรฐัมนตร ีผูต้รวจสาํนักนายกรฐัมนตร ีผูต้รวจสาํนักนายกรฐัมนตร ีผูต้รวจสาํนักนายกรฐัมนตร ี/ / / / 
ผูต้รวจกระทรวงหรือกรมผูต้รวจกระทรวงหรือกรมผูต้รวจกระทรวงหรือกรมผูต้รวจกระทรวงหรือกรม    

    

ผูว้า่ราชการจงัหวดัอุทยัธานีผูว้า่ราชการจงัหวดัอุทยัธานีผูว้า่ราชการจงัหวดัอุทยัธานีผูว้า่ราชการจงัหวดัอุทยัธานี    

รองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานีรองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานีรองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานีรองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานี    รองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานีรองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานีรองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานีรองผูว้า่ราชการจังหวดัอทุยัธานี    

หนว่ยตรวจสอบภายในหนว่ยตรวจสอบภายในหนว่ยตรวจสอบภายในหนว่ยตรวจสอบภายใน    
ทีมตรวจราชการนิเทศงานทีมตรวจราชการนิเทศงานทีมตรวจราชการนิเทศงานทีมตรวจราชการนิเทศงาน    

หนว่ยงานสว่นภมูภิาคหนว่ยงานสว่นภมูภิาคหนว่ยงานสว่นภมูภิาคหนว่ยงานสว่นภมูภิาค    
33331111    หนว่ยงานหนว่ยงานหนว่ยงานหนว่ยงาน    

และโรงพยาบาลอุทยัธานีและโรงพยาบาลอุทยัธานีและโรงพยาบาลอุทยัธานีและโรงพยาบาลอุทยัธานี    

หนว่ยงานสว่นภมูภิาคหนว่ยงานสว่นภมูภิาคหนว่ยงานสว่นภมูภิาคหนว่ยงานสว่นภมูภิาค    
ระดบัอาํเภอระดบัอาํเภอระดบัอาํเภอระดบัอาํเภอ    

ภาคกีารพฒันาภาคกีารพฒันาภาคกีารพฒันาภาคกีารพฒันา
ที่เกีย่วขอ้งที่เกีย่วขอ้งที่เกีย่วขอ้งที่เกีย่วขอ้ง    

กลุม่จงัหวัดภาคเหนอืกลุม่จงัหวัดภาคเหนอืกลุม่จงัหวัดภาคเหนอืกลุม่จงัหวัดภาคเหนอื
ตอนลา่งกลุ่ม ตอนลา่งกลุ่ม ตอนลา่งกลุ่ม ตอนลา่งกลุ่ม 2222    

หนว่ยงานอืน่ ๆหนว่ยงานอืน่ ๆหนว่ยงานอืน่ ๆหนว่ยงานอืน่ ๆ    
สว่นกลางสว่นกลางสว่นกลางสว่นกลาง////รฐัวสิาหกจิรฐัวสิาหกจิรฐัวสิาหกจิรฐัวสิาหกจิ////อปทอปทอปทอปท....    
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การปฏบิัติราชการของจังหวัดอุทัยธานีนั้น มีส่วนราชการหรือองค์กรต่างๆ ท่ีต้องปฏิบัติงานร่วมกัน ประกอบด้วย 
1) ส่วนราชการในส่วนกลาง ไดแ้ก่ กรม กองต่างๆ ของกระทรวงต้นสังกัดของท้ัง 31 หน่วยงาน ท่ีร่วมดําเนินการพัฒนาคุณภาพ
บริหารจัดการภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 2) จังหวัดในกลุ่มจังหวัด ภาคเหนือตอนล่าง กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์ 
จังหวัดกําแพงเพชร และจังหวัดพิจิตร 3) หน่วยงานอ่ืนๆ ในจังหวัด 4) องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท้ังในระดับจังหวัดและ
ระดับพ้ืนท่ี และ 5) ภาคเอกชน/ภาคีเครือข่ายสถาบัน ชมรมและอาสาสมัครต่างๆ ซึ่งเป็นท้ังผู้ส่งมอบผลงาน (Supplier) 
และผู้รับผลงาน (Customer) โดยรายละเอียดของบทบาทหน้าท่ีในการปฏิบัติงานร่วมกัน ข้อกําหนดท่ีสําคัญในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน และแนวทาง/วิธีการสื่อสารระหว่างกัน       

ตารางรายละเอยีดของการปฏบิตัิงานของสว่นราชการตารางรายละเอยีดของการปฏบิตัิงานของสว่นราชการตารางรายละเอยีดของการปฏบิตัิงานของสว่นราชการตารางรายละเอยีดของการปฏบิตัิงานของสว่นราชการ    ////    องคก์รตา่งองคก์รตา่งองคก์รตา่งองคก์รตา่งๆ กบัจงัหวดัอทุยัธานีๆ กบัจงัหวดัอทุยัธานีๆ กบัจงัหวดัอทุยัธานีๆ กบัจงัหวดัอทุยัธานี    

สว่นราชการสว่นราชการสว่นราชการสว่นราชการ / 
องคก์รองคก์รองคก์รองคก์รทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้อง 

บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที ่
ในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนั 

ข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญั 

ในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนั 
แนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการ
สื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนั 

1. กรม กองต่างๆ  ของกระทรวง
ต้นสังกัด 31 หน่วยงาน 
    
    
    
    
    

    

ในฐานะในฐานะในฐานะในฐานะSupplierSupplierSupplierSupplier 
1.1 กําหนดแนวนโยบาย แนวทางปฏิบัต ิ
ในการบริหารราชการ 
1.2 การสนับสนุนข้อมูลข่าวสาร และ
เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติราชการ 
1.3 การจัดสรร/จัดหางบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใชท่ี้จําเป็น
ในการปฏิบัติราชการ 
1.4 การจัดหา /จดัสรร /พัฒนาศักยภาพ
บุคลากร สําหรับการปฏิบัติราชการ 
1.5 การติดตามประเมินผลและนิเทศงาน 
 
 

ในฐานะ ในฐานะ ในฐานะ ในฐานะ CustomerCustomerCustomerCustomer    
1.6 รายงานผลการปฏิบัติงาน และ
ปัญหา อุปสรรค รวมท้ังปัจจัยท่ี
ต้องการสนับสนุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

- ชัดเจน และทันตาม
กําหนดเวลา 
- ครบถ้วน เพียงพอ และ
ทันตามกําหนดเวลา 
- เพียงพอ และทันตาม
กําหนดเวลา 
 

- เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
 

- ชัดเจนในแนวทางการ
ติดตามงาน/กัลยาณมิตร 
 
 

- ถูกต้อง ชัดเจน และ 
ทันตามกําหนดเวลา 
 
 

 

- หนังสือราชการ 
- ระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การประชุม 
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สว่นราชการสว่นราชการสว่นราชการสว่นราชการ / 
องคก์รองคก์รองคก์รองคก์รทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้อง 

บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที ่
ในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนั 

ข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญั 

ในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนั 
แนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการ
สื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนั 

2. จังหวัดในกลุม่จังหวัด
ภาคเหนือตอนล่าง กลุ่ม 2  
    

    

2.1 ร่วมกําหนดแนวนโยบาย แนวทาง
ปฏิบัติในการบริหารราชการของกลุ่ม
จังหวัด 

2.2 การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ
เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติราชการ    

- ชัดเจน และทันตาม
กําหนดเวลา 
 

- ครบถ้วน เพียงพอ และ
ทันตามกําหนดเวลา 
 

- หนังสือราชการ 
- ระบบเครือข่าย  
อินเตอร์เน็ต 
- โทรศัพท์ 
- โทรสาร 
- การประชุม 

3. หน่วยงานส่วนกลาง /
รัฐวิสาหกิจท่ีมีสํานักงาน
ตั้งอยู่ในจังหวัด 
 

 

 

 

    
    

3.1 ร่วมกําหนดแนวนโยบาย แนวทาง
ปฏิบัติ ในการบริหารราชการของจังหวัด 

3.2 การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
และเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติ
ราชการ 

3.3 ร่วมปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีได้รับ
มอบหมาย 

3.4 ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- ชัดเจน และทันตาม
กําหนดเวลา 

- ครบถ้วน เพียงพอ และ
ต่อเนื่อง 
 

- ถูกต้อง ต่อเนื่อง และ 
ตามกําหนดเวลา 

 

- ประชุม 
- ส่งหนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- บุคคล 
- ระบบเครือข่าย   
อินเตอร์เน็ต 
- วิทยุสื่อสาร 
- ปรึกษาหารือท้ังท่ี
เป็นทางการและไม่เปน็
ทางการ 
- การรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามแบบ
รายงาน 

4. องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
(อบจ./เทศบาล/อบต.) 
 

    

4.1 ร่วมกําหนดแนวทางปฏิบัติราชการ 

4.2 การแลกเปลี่ยน ข้อมูลข่าวสาร  
และเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติ
ราชการ 

4.3 ร่วมปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีได้รับ
มอบหมาย 

4.4 ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงาน 

4.5 การสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใชท่ี้จําเป็น 
 

- ชัดเจน และทันตาม
กําหนดเวลา 

- ครบถ้วน เพียงพอ และ
ต่อเนื่อง 

- ถูกต้อง ต่อเนื่อง และ 
ตามกําหนดเวลา 

- ตามกําหนดเวลา 

- เพียงพอ  ทันเวลา 

- ประชุม 
- ส่งหนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- ระบบเครือข่าย 
อินเตอร์เน็ต 
- วิทยุสื่อสาร 
- ประกาศ 
- ปรึกษาหารือท้ังท่ี 
เป็นทางการและ 
ไม่ทางการ 
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สว่นราชการสว่นราชการสว่นราชการสว่นราชการ / 
องคก์รองคก์รองคก์รองคก์รทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้องทีเ่กีย่วข้อง 

บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที่บทบาทหนา้ที ่
ในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนัในการปฏบิตัริว่มกนั 

ข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญัข้อกาํหนดทีส่าํคญั 

ในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนัในการปฏบิตังิานรว่มกนั 
แนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการแนวทางและวธิีการ
สื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนัสื่อสารระหวา่งกนั 

5. ภาคีเครือข่าย/สถาบัน ชมรม 
/อาสาสมัครต่างๆ 

5.1 ร่วมกําหนดแนวทางปฏิบัติงาน 
 

5.2 ร่วมปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีได้รับ
มอบหมาย 
5.3 ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 

ในฐานะ ในฐานะ ในฐานะ ในฐานะ CustomerCustomerCustomerCustomer 
5.4 สนับสนุนข้อมูลข่าวสาร และ
เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติงาน 
5.5 การพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

- ชัดเจน และทันตาม  
กําหนดเวลา 
- ถูกต้อง ต่อเนื่อง และ 
ตามกําหนดเวลา 
- ตามกําหนดเวลา 
 
 

- ครบถ้วน เพียงพอและ 
ต่อเนื่อง 
- เพียงพอ   

- ประชุม/อบรม 
- ส่งหนังสือราชการ 
- โทรศัพท์/โทรสาร 
- ปรึกษาหารือท้ังท่ี
เป็นทางการและไม่
ทางการ 
 

 
ในส่วนของผู้รับบริการหลักท่ีนอกเหนือจากส่วนราชการ และเครือข่ายองค์กรต่างๆ ท่ีทํางานร่วมกับท้ัง 31 หน่วยงาน

ของจังหวัดอุทัยธานี จะมีผู้รับบริการหลักในการปฏิบัติราชการท่ีสําคัญ คือ ประชาชนท่ัวไปและประชาชนกลุ่มเฉพาะตามภารกิจ
ของหน่วยงานและวิสัยทัศน์ของจังหวัด รวมท้ังกลุ่มองค์กรและเครือข่ายต่างๆ  นอกจากนี้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งเป็นผู้รับผลกระทบ
ท้ังทางตรงและทางอ้อม จากการปฏิบัติราชการของหน่วยงานท้ัง 31 หน่วยงาน ประกอบด้วย 1) ชุมชนในท้องถ่ิน 2) บุคลากร
ของหน่วยงานท้ัง 31 หน่วยงาน 3) หน่วยงานเอกชน/ผู้ประกอบการ และ 4) ประชาชนท่ัวไปและกลุ่มเฉพาะ โดยกลุ่มบุคคลต่าง  ๆ
เหล่านี้ จะได้รับบริการและมีความคาดหวัง/ความต้องการต่อบริการท่ีได้รับ รวมท้ังมีแนวทางวิธีการสื่อสารกับหน่วยงาน
ท้ัง 31 หน่วยงานของจังหวัดอุทัยธาน ี

 
อํานาจหน้าที่อํานาจหน้าที่อํานาจหน้าที่อํานาจหน้าที่    

1111....    ด้านการบริหารด้านการบริหารด้านการบริหารด้านการบริหาร    
- การนําภารกิจและนโยบายรัฐมาปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ ์

2222. . . . ด้านการกํากับดูแลด้านการกํากับดูแลด้านการกํากับดูแลด้านการกํากับดูแล    
- การรักษาและบังคับใช้กฎหมายให้เกิดความสงบเรียบร้อย และเป็นธรรมในสังคม 

3333. . . . ด้านการส่งเสริมสนับสนุนด้านการส่งเสริมสนับสนุนด้านการส่งเสริมสนับสนุนด้านการส่งเสริมสนับสนุน    
- การส่งเสริม อุดหนุน และสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้สามารถดําเนินการตามอํานาจ

และหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และให้มีขีดความสามารถพร้อมท่ีจะดําเนินการตามภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอน
จากกระทรวง ทบวง กรม 

- ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างความเข้มแข็งของชุมชน แบบมีส่วนร่วม 
4444....    ด้านการปฏิบัติการด้านการปฏิบัติการด้านการปฏิบัติการด้านการปฏิบัติการ    

- การคุ้มครอง ป้องกัน และช่วยเหลือประชาชนท่ีด้อยโอกาส ให้ได้รับความเป็นธรรมท้ังด้านเศรษฐกิจ
และสังคมในการดํารงชีวิตอยู่อย่างพอเพียง 

- การจัดบริการภาครัฐให้ประชาชนเข้าถึงได้อยา่งเสมอภาค รวดเร็ว  และมีคุณภาพ 
- การปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีได้รับมอบหมายตามท่ีคณะรัฐมนตรีกระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงานอ่ืน

ของรัฐมอบหมาย หรือท่ีมีกฎหมายกําหนด 
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1111....2 2 2 2 หลักการและแนวคิดหลักการและแนวคิดหลักการและแนวคิดหลักการและแนวคิด    
การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การท่ีดีของจังหวัดอุทัยธานีนับเป็นการทํางานท่ีสนองตอบต่อแนวคิด

ธรรมาภิบาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยมีภาพรวมดังนี ้
 1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 4 หน้าท่ีของชนชาวไทย มาตรา 74  

กําหนดให้ “บุคคลผู้เป็นข้าราชการ พนักงาน ลูกจา้งของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าท่ีอ่ืนของรัฐ 
มีหน้าท่ีดําเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม อํานวยความสะดวก และให้บริการแก่ประชาชน
ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีในการปฏิบัติหน้าท่ีและในการปฏิบัติการอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับ
ประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่งต้องวางตนเป็นกลางทางการเมือง….” และมาตรา 78(4) และ (5) รัฐต้องดําเนินการ
ตามแนวนโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ดังต่อไปนี ้

(4) พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทํางาน เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริม
ให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ 

(5) จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื่น เพื่อให้การจัดทําและการให้บริการสาธารณะ
เป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน 

2. การกําหนดให้มีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การท่ีดีนี้ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการนําหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารราชการแผ่นดินของไทย 
ดังเจตนารมณ์ท่ีปรากฏอย่างชัดเจนในมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534
ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มุ่งเน้นให้ส่วนราชการ
ใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ กล่าวคือ 

“การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ 
ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานท่ีไม่จําเป็น การกระจายภารกิจ
และทรัพยากรให้แก่ท้องถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน ท้ังนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน 

การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลเข้าดํารงตําแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าท่ีต้องคํานึงถึง
หลักการตามวรรคหนึ่ง 

ในการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ให้คํานึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 

เพ่ือประโยชน์ในการดําเนินการให้เป็นไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ์ 
และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการให้ส่วนราชการและข้าราชการปฏบิัติก็ได”้ 

3. นโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี : นโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีของรัฐบาล ภายใต้การนํา
ของของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี รัฐบาลกําหนดนโยบายหลัก 8 ด้าน ได้แก่ 1) นโยบายเร่งด่วนท่ีจะเริ่ม
ดําเนินการในปีแรก 2) นโยบายความม่ันคงของรัฐ 3) นโยบายสังคมและคุณภาพชีวิต 4) นโยบายเศรษฐกิจ 5) นโยบายท่ีดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 6) นโยบายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม 7) นโยบายการต่างประเทศ 
และเศรษฐกิจระหว่างประเทศ และ 8) นโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีด ี

นโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการแผ่นดิน 
โดยดูแลเรื่องค่าตอบแทนของเจ้าหน้าท่ีรัฐให้มีความเหมาะสม การบริหารงานท่ีโปร่งใสการกระจายอํานาจ เรื่องกฎหมาย
และการยุติธรรมจะปรับปรุงกฎหมายให้มีความทันสมัย เพ่ือป้องกันปัญหาการคอรัปชั่นส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในกระบวนการยุติธรรมส่งเสริมให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและปรับปรุงกลไกสื่อภาครัฐให้มีบทบาทเพ่ือประโยชน์
สาธารณะ 
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4. สํานักงาน ก.พ.ร. ได้ดําเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นับตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบัน โดยได้จัดทําเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขึ้น เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้
ส่วนราชการต่างๆ นําไปใช้ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการให้เป็นหน่วยงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง 
และมีมาตรฐานการทํางานเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซึ่งในเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 การนํา
องค์การนั้น ส่วนหนึ่งได้ให้ความสําคัญกับการนําองค์กร เพื่อให้ส่วนราชการมีการกํากับดูแลตนเองที่ดีโดยดําเนินการ
ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบ ปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติ และดําเนินการอย่างมีจริยธรรม
รวมท้ังต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การเป็นท้ังคนเก่งและคนดี มีจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาล ประพฤติตนต่อเพ่ือนร่วมงานด้วยความเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน รวมถึงการใช้ทรัพยากรขององค์การ
อย่างมีความรับผิดชอบแล้วบุคลากรในองค์การต้องมีการดําเนินงานอย่างมีจริยธรรมและธรรมาภิบาลต่อผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืนๆ ผู้บริหารควรมีการกําหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตนของบุคลากรในองค์การว่า
เป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ เช่น มีการดูแลต่อผู้รับบริการอย่างซื่อสัตย์สุจริต ให้เกียรติ เป็นธรรม รวมกับการรักษา
ปกป้องไม่ให้องค์การดําเนินการในทางท่ีมีความเสี่ยงต่อศักดิ์ศรีหรือสิ่งไม่ดีใดๆ  

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  
หมวด 1 การนําองค์การ ในรหัส LD 5 กําหนดให้จังหวัด / ผู้บริหารต้องมีการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี 
(Organizational Governance) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการกํากับดูแลให้การดําเนินงานของจังหวัดเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  

 นโยบายการกํากับดูแลองค์การท่ีดี หมายถึง การประกาศเจตนารมณ์ขององค์การท่ีจะดําเนินการ และกําหนด
นโยบายตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยผู้บริหารของแต่ละองค์การ
จะต้องวางนโยบายอย่างน้อย 4 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านรัฐ สังคม และสิง่แวดล้อม 
2) ด้านผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3) ด้านองค์การ 
4) ด้านผู้ปฏิบัติงาน 
 

1111....3 3 3 3 วัตถุประสงค์ในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดีวัตถุประสงค์ในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดีวัตถุประสงค์ในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดีวัตถุประสงค์ในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี    

เพ่ือให้การปฏิบัติงานของจังหวัดอุทัยธานีมีผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง และเกิดประโยชน์กับทุกฝ่ายการจัดทํา
นโยบายการกํากับดูแลองค์การท่ีดีจึงได้ยึดหลักการท่ีสําคัญเพ่ือใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ต่อไปนี ้

1) เพ่ือเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนสําหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในหน่วยงาน
และสามารถนําไปปฏิบัติและติดตามผลได้อยา่งเป็นรูปธรรม 

2) เพื่อใช้เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ของจังหวัดอุทัยธานี 
ท้ังนี้ เพ่ือมิให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน อันจะทําให้เกิดความสูญเสียต่อรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อมองค์การ 
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้สว่นเสีย และผู้ปฏิบัติงานภายในจังหวัดอุทัยธาน ี

3) เพ่ือสร้างการยอมรับความน่าเชื่อถือ ความม่ันใจและศรัทธาให้เกิดข้ึนกับผู้รับบริการ ประชาชนท่ัวไป
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอกองค์การ 
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1111....4444    ขั้นตอนการจัดทํานโยบายขั้นตอนการจัดทํานโยบายขั้นตอนการจัดทํานโยบายขั้นตอนการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดีจังหวัดอุทัยธานีการกํากับดูแลองค์การที่ดีจังหวัดอุทัยธานีการกํากับดูแลองค์การที่ดีจังหวัดอุทัยธานีการกํากับดูแลองค์การที่ดีจังหวัดอุทัยธานี    
    

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

    
    

1111. . . . กําหนดผูร้บัผดิชอบกําหนดผูร้บัผดิชอบกําหนดผูร้บัผดิชอบกําหนดผูร้บัผดิชอบ    

2222. . . . จดัประชมุชี้แจงทําความเข้าใจจดัประชมุชี้แจงทําความเข้าใจจดัประชมุชี้แจงทําความเข้าใจจดัประชมุชี้แจงทําความเข้าใจ    

3333. . . . ทบทวนวสิยัทัศน ์พันธกจิทบทวนวสิยัทัศน ์พันธกจิทบทวนวสิยัทัศน ์พันธกจิทบทวนวสิยัทัศน ์พันธกจิ
ค่านยิมหลกัขององค์การค่านยิมหลกัขององค์การค่านยิมหลกัขององค์การค่านยิมหลกัขององค์การ    

4444. . . . กําหนดรา่งนโยบายหลัก กําหนดรา่งนโยบายหลัก กําหนดรา่งนโยบายหลัก กําหนดรา่งนโยบายหลัก     
    4  4  4  4  ดา้นดา้นดา้นดา้น    

5555. . . . กําหนดแนวทางปฏบิตัิกําหนดแนวทางปฏบิตัิกําหนดแนวทางปฏบิตัิกําหนดแนวทางปฏบิตัิ    
ภายใตน้โยบายหลกั ภายใตน้โยบายหลกั ภายใตน้โยบายหลกั ภายใตน้โยบายหลกั 4 4 4 4 ด้านด้านด้านด้าน    

    

6666. . . . ขออนมุัตแิละประกาศใช้ขออนมุัตแิละประกาศใช้ขออนมุัตแิละประกาศใช้ขออนมุัตแิละประกาศใช้    
    

7777. . . . การเผยแพรป่ระชาสัมพนัธ์การเผยแพรป่ระชาสัมพนัธ์การเผยแพรป่ระชาสัมพนัธ์การเผยแพรป่ระชาสัมพนัธ์    

    

8888. . . . การนาํไปปฏบิตัิใหเ้กดิผลการนาํไปปฏบิตัิใหเ้กดิผลการนาํไปปฏบิตัิใหเ้กดิผลการนาํไปปฏบิตัิใหเ้กดิผล    
    

9999. . . . การตดิตามประเมนิผล การตดิตามประเมนิผล การตดิตามประเมนิผล การตดิตามประเมนิผล / / / / 
รายงานรายงานรายงานรายงาน    

    

    

    

ขั้นตอนการเตรียมการ
ขั้นตอนการเตรียมการ
ขั้นตอนการเตรียมการ
ขั้นตอนการเตรียมการ     

ขั้นตอนการ
ขั้นตอนการ
ขั้นตอนการ
ขั้นตอนการ จัดร่างนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี

จัดร่างนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี
จัดร่างนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี
จัดร่างนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ด  ี   

ขั้นตอนการ
ขั้นตอนการ
ขั้นตอนการ
ขั้นตอนการ นําไปปฏิบัติและประเมินผล

นําไปปฏิบัติและประเมินผล
นําไปปฏิบัติและประเมินผล
นําไปปฏิบัติและประเมินผล     
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หมวดที ่หมวดที ่หมวดที ่หมวดที ่2222    
นโยบายการกาํกบัดแูลองคก์ารทีด่ีนโยบายการกาํกบัดแูลองคก์ารทีด่ีนโยบายการกาํกบัดแูลองคก์ารทีด่ีนโยบายการกาํกบัดแูลองคก์ารทีด่ี    

 
เพ่ือแสดงความมุ่งม่ันต่อการบริหารราชการตามแนวธรรมาภิบาล จังหวัดอุทัยธานีได้กําหนดนโยบายการกํากับดูแล

องค์การท่ีดีประกอบด้วยนโยบายหลัก และแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบนโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม นโยบาย
ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายด้านองค์การ และนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 

นโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อมนโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อมนโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อมนโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม    

นโยบายหลัก นโยบายหลัก นโยบายหลัก นโยบายหลัก     
    มุ่งม่ันท่ีจะเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมท่ีดี มีความสุขทุกภาคส่วน 

 แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
 : ปกป้องสถาบันและเสริมสร้างความสมานฉันท์ในสังคม 
: สนับสนุนช่วยเหลือและเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ 

 มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
    : ส่งเสริมกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติเพ่ือประชาชน    
: รณรงค์ประชาสัมพันธ์หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้เข้าถึงประชาชนทุกหมู่เหล่า 
: ขยายผลโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ จัดระดมพลังทุกภาคส่วนเพ่ือน้อมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  ไปสู่การปฏิบัต ิ
: ให้มี Best Practice เกษตรกรท่ีดําเนินการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่เกษตรกรอ่ืนๆ  
: การสนับสนุนเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและ OTOP เพ่ือเพ่ิมรายได้ของประชาชน 
: จัดหน่วยบริการประชาชนเคลื่อนท่ีไปยังชุมชนท่ีห่างไกลและขาดแคลน 
: ช่วยเหลือสงเคราะห์ประชาชนผู้ประสบภัยหรือด้อยโอกาสอย่างท่ัวถึง 
 : ปลุกพลังสร้างจิตสํานึกความจงรักภักด ี

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
ส่งเสริม รักษา ธํารงไว้ซ่ึงจารีตประเพณีและศิลปวัฒนธรรมท่ีดีงามของจังหวัด 

แนวทางปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ     
เสริมสร้างเมืองอุทัยให้น่าอยู่ เพ่ือให้จังหวัดอุทัยธานีเป็นท่ีรู้จักและมีผู้มาเท่ียวมากข้ึน 

    มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
: การอนุรักษ์มรดกทางนิเวศวัฒนธรรมท้องถ่ินเพ่ือบ้านเมืองน่าอยู่และการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
: ส่งเสริมการจัดบ้านเมืองปลอดภัย (อาหารปลอดภัย ชีวิตและทรัพย์สินปลอดภัย) 
: ส่งเสริมการเป็นเจ้าบ้านท่ีดี มีน้ําใจต้อนรับผู้มาเยือนด้วยน้ําใจไมตร ี

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
มุ่งม่ันและให้ความสําคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
 มุ่งรับผิดชอบดูแล ร่วมมือ แก้ไข ส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
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มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
 : รณรงค์ประชาสัมพันธ์กระตุ้นเพ่ือให้เกิดความตระหนักในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมให้ถึงกลุ่มประชาชนทุกหมู่เหล่า 
: ส่งเสริมการจัดกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมํ่าเสมอ 
: ส่งเสริมและจัดทําข้อมูลสารสนเทศและแผนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
: เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
    ให้ความร่วมมือและสนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัยและการขาดแคลนน้ํา 

แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ําอย่างยั่งยืน 

มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
: จัดทําระบบข้อมูลสารสนเทศและแผนบริหารจัดการน้ําท้ังระบบ 
: เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําท้ังจังหวัด 
: จัดหา และพัฒนาแหล่งน้ําขนาดเล็กเพ่ิมข้ึน 
: บํารุงรักษาแหล่งน้ําท่ีมีอยู่ให้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
: สํารวจและจัดทําแหล่งน้ําขนาดกลาง/ขนาดใหญ่ เพ่ือการเกษตรและปอ้งกันอุทกภัย 
: แหล่งน้ําธรรมชาติได้รับการอนุรักษ์ปกป้อง 
: ศึกษาสํารวจพ้ืนท่ีเสี่ยงต่อการเกิดอุทกภัย 
: แก้ไขพ้ืนท่ีเสี่ยงต่อการเกิดอุทกภัยเพ่ือมิให้ได้รับผลกระทบ 

นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย    

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
มุ่งม่ันการให้บริการท่ีมีคุณภาพต่อผู้รับบริการและตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ และผู้ที่มีส่วนได้

ส่วนเสียอย่างแท้จริง 

 แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
 กําหนดแนวทางปฏิบัติในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ และประชาชนได้รับการตอบสนองอย่างรวดเร็ว

และต่อเนื่อง 

 มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
    : เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมทุกระดับ/ทุกภาคส่วน  
 : ทบทวน และปรับปรุงระบบรับฟังความคิดเห็น และข้อร้องเรียน 
 : จัดตั้งศูนย์รับข้อคิดเห็นและข้อร้องเรียนจากประชาชน  
 : ปรับปรุงกระบวนการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนให้มีประสิทธิภาพ 
 : จัดทําข้อมูลด้านการให้บริการประชาชนผ่านเว็บไซต ์
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นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
    มุ่งม่ันให้บริการด้วยความโปร่งใส สุจริต เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

 แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
 กําหนดแนวทางปฏิบัติราชการภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

ด้วยความเป็นกลาง ไม่เลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ 

 มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ 
: ให้ความสําคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง    
: ประกาศมาตรฐานการให้บริการประเภทต่างๆ เพื่อให้ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบโดยทั่วถึง 

เป็นไปอย่างเสมอภาค มีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
: จัดทํากิจกรรมเผยแพร่กระบวนการพิจารณาส่งเสริมการลงทุนต่อสาธารณชนอย่างกว้างขวาง เพื่อให้

การดําเนินการเป็นไปด้วยความโปร่งใส 
: รับฟังความคิดเห็นของประชาชน หรือชี้แจงทําความเข้าใจ เพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงผลประโยชน์

และเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารจังหวัด 

นโยบายด้านองค์การนโยบายด้านองค์การนโยบายด้านองค์การนโยบายด้านองค์การ    

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
 เสริมสร้างระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการให้เกิดผล การดําเนินงานท่ีด ี

โดยผลักดันใหทุ้กหน่วยงานมุ่งเน้นการพัฒนาองค์การตลอดเวลา 

 แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
 พัฒนาระบบการดําเนินงานเพ่ือให้เกิดการทํางานเชิงรุกการทํางานเป็นทีมและมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ ์

 มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
 : การกําหนดดัชนีชี้วัดผลงานให้ชัดเจนเพ่ือเป็นเครื่องมือในการติดตามงาน 
 : ปรับปรุงกระบวนติดตามประเมินการปฏิบัติงาน ให้เป็นระบบและต่อเนื่อง 
 : นํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 : จัดระบบการควบคุมภายใน และตรวจสอบภายในของทุกหน่วยงาน 

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    
    ส่งเสริมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 

แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
เสริมสร้างบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
: สร้าง “เครือข่ายภาครัฐและภาคประชาชน” เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
 : จัดระบบการบริหารงานจังหวัดโดยใช้ยุทธศาสตร์จังหวัดเป็นหลักในการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้อง

เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดและยุทธศาสตร์ชาติและศักยภาพ และความต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี ด้วยกระบวนการ
มีส่วนร่วมจากทุกภาคีการพัฒนา 

 : ส่งเสริม สนับสนุนและประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือให้การพัฒนาเป็นไปตาม
ยุทธศาสตรจ์ังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
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นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงานนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงานนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงานนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน    
นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก    

มุ่งม่ันสร้างบรรยากาศของการทํางานท่ีดี เพ่ือธํารงรักษาเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีมีคุณภาพ พร้อมท้ังจัดให้มีการ
พัฒนาความสามารถและทักษะท่ีจําเป็น เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐพัฒนาศักยภาพและสามารถทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุดภายใตห้ลักคุณธรรมและจริยธรรม 

แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
: พัฒนาระบบการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน 
: พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้มีศักยภาพในการทํางาน เป็นคนดี คนเก่ง ตามหลักธรรมาภิบาล 

มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
: สํารวจความพึงพอใจของบุคลากร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง    
: วิเคราะห์หาปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน    
: จัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามแนวคิด HR Scorecard 
: สร้างทัศนคติท่ีดีในการทํางานเป็นทีม 
: เสริมสร้างทักษะ และสมรรถนะท่ีดี มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการทํางาน 
: ส่งเสริมกิจกรรมทางด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้หลักศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ 

นโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลักนโยบายหลัก 
มุ่งส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตท่ีด ี

แนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ    
พัฒนาหรือปรับปรุงแนวทางการทํางานท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและสนับสนุนกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ

ของบุคลากรให้แข็งแรงอยู่เสมอ 

มาตรการมาตรการมาตรการมาตรการ    
: จัดหาอุปกรณ์ เครื่องมือในการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพและทันสมัยอยู่เสมอ 
: ปรับปรุงสภาพแวดล้อมในสถานท่ีทํางานให้เป็นระเบียบเรียบร้อย เกิดความปลอดภัยตามหลักชีวอนามัย 
: ส่งเสริมกิจกรรมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช่น เงินรางวัล ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติเป็นข้าราชการดีเด่น 

ซื่อสัตย์สุจริต เป็นต้น 
: สร้างเสริมสุขภาพให้กับบุคลากร มีสุขภาพท่ีดีท้ังกายและใจ ในการปฏิบัติงานและการดําเนินชีวิตประจําวัน 

เช่น กิจกรรม 3 อ  2 ส (อารมณ์/อาหาร/ออกกําลังกาย/สุรา/ยาสูบ) เป็นต้น  
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หมวดที่ หมวดที่ หมวดที่ หมวดที่ 3333    
แนวทางสง่เสรมิและผลกัดนัการปฏิบตัติามนโยบายการกํากบัดแูลองคก์ารทีด่ีแนวทางสง่เสรมิและผลกัดนัการปฏิบตัติามนโยบายการกํากบัดแูลองคก์ารทีด่ีแนวทางสง่เสรมิและผลกัดนัการปฏิบตัติามนโยบายการกํากบัดแูลองคก์ารทีด่ีแนวทางสง่เสรมิและผลกัดนัการปฏิบตัติามนโยบายการกํากบัดแูลองคก์ารทีด่ี    

 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกํากับดูแลองค์การท่ีดีของจังหวัดอุทัยธานี จึงกําหนดหลักปฏิบัติ

ท่ีสําคัญดังนี ้

1) จังหวัดอุทัยธานีจะสื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและมีความเข้าใจเก่ียวกับนโยบายการกํากับดูแล
องค์การท่ีดีอย่างท่ัวถึง 

2) จังหวัดอุทัยธานีจะจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือให้ทุกคนม่ันใจว่าบุคลากรและ
องค์การจะปฏิบัติตนตามมาตรฐานแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้อย่างเคร่งครัด 
โดยจะถือเสมือนว่าเป็นวินัยอย่างหนึ่ง ท่ีบุคลากรทุกระดับต้องทําความเข้าใจ ยึดม่ันและปฏิบัติให้ถูกต้องในการทํางานประจําวัน 
และไม่มีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิ หรืออนุญาตให้บุคลากรของจังหวัดอุทัยธานคีนใด กระทําการใดๆ ท่ีขัดต่อนโยบายฉบับนี ้

3) จังหวัดอุทัยธานคีาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติท่ีขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อ
หลักการต่างๆ ในนโยบายฉบับนี้ ต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีท่ีไม่อาจรายงานต่อผู้บังคับบัญชาได้ อาจขอคําปรึกษา
จากผู้บริหารระดับสูง โดยข้อมูลท่ีให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็นข้อมูลลับ ท้ังนี้ ผู้บังคับบัญชาเองก็มีหน้าท่ีในการสอดส่องดูแล 
และให้คําแนะนําผู้ใต้บังคับบัญชาตามลําดับชั้นให้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค์การ
ท่ีดีฉบับนี ้

4) นโยบายการกํากับดูแลองค์การท่ีดีฉบับนี้ จะได้รับการพิจารณาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันทุกปีโดยหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง หรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมาย 

5) จังหวัดอุทัยธานีจะกําหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี
ตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวต้่อไปอย่างเป็นระบบ รวมท้ังมีการประเมินตนเองอย่างสมํ่าเสมอ 

6) หากผู้ใดมีข้อสงสัยเก่ียวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือต้องการคําแนะนําเก่ียวกับนโยบายการกํากับ
ดูแลองค์การท่ีดีฉบับนี้ สามารถติดต่อหรือสอบถามได้ท่ี สํานักงานจังหวัดอุทัยธานี โทร.0-5651 – 1063 / E – mail : 
uthaithani@moi.go.th และรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ท่ี www.uthaithani.go.th  
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