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หลักการและเหตุผล
การมีผลประโยชนทับซอนถือเปนการทุจริตคอรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเปนการแสวงหาประโยชน

สวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมายหรือจริยธรรมดวยการใชอํานาจในตําแหนงหนาท่ีไปแทรกแซงการใชดุลยพินิจ
ในกระบวนการตัดสินใจของเจาหนาท่ีของรัฐ จนทําใหเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีสาธารณะ
ขาดความเปนอิสระ ความเปนกลาง และความเปนธรรม จนสงผลกระทบตอประโยชนสาธารณะของสวนรวม
และทําใหผลประโยชนหลักขององคกร หนวยงาน สถาบันและสังคมตองสูญเสียไป โดยผลประโยชนท่ีสูญเสียไป
อาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน คุณภาพการใหบริการ ความเปนธรรมในสังคม รวมถึงคุณคาอ่ืนๆ ตลอดจน
โอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม อยางไรก็ตาม ทามกลางผูท่ีจงใจกระทําความผิด ยังพบ
ผูกระทําความผิดโดยไมเจตนาหรือไมมีความรูในเรื่องดังกลาวอีกเปนจํานวนมาก จนนําไปสูการถูกกลาวหา
รองเรียนทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตัว
กับผลประโยชนสวนรวม (Conflict of Interest) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิด
ของปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบท่ีรุนแรงข้ึน และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปนอุปสรรค
ตอการพัฒนาประเทศอีกดวย

การวิเคราะหความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเปนระบบในการบริหาร ปจจัยและ
ควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิด
ผลประโยชนทับซอน

ผลประโยชนทับซอน หมายถึง สภาวการณ หรือขอเท็จจริงท่ีบุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ
พนักงานบริษัท หรือผูบริหารซึ่งมีอํานาจหนาท่ี เจาหนาท่ีของรัฐ ปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงหนาท่ีท่ีบุคคลนั้น
รับผิดชอบอยู และสงผลกระทบตอประโยชนสวนรวม ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัวหรือไมรูตัว
ท้ังเจตนาและไมเจตนา และมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ไมจํากัดอยูในรูปของตัวเงินหรือทรัพยสินเทานั้น แตรวมถึง
ผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีไมใชในรูปตัวเงินหรือทรัพยสินก็ได อาทิ การแตงตั้งพรรคพวกเขาไปดํารงตําแหนงในองคกร
ตางๆ ท้ังในหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจํากัด หรือการท่ีบุคคลผูมีอํานาจหนาท่ีตัดสินใจใหญาติพ่ีนอง
หรือบริษัทท่ีตนมีสวนไดสวนเสียไดรับสัมปทานหรือผลประโยชนจากทางราชการโดยมิชอบ สงผลใหบุคคลนั้น
ขาดการตัดสินใจท่ีเท่ียงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชนสวนตนเปนหลัก ผลเสียจึงเกิดข้ึนกับประเทศชาติ
การกระทําแบบนี้เปนการกระทําท่ีผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ
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การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเปน
ระบบในการบริหารปจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหาย
จากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวมเปนสําคัญ อันเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมีสถานการณหรือสภาวการณ
ของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมมากเทาใด ก็ยิ่งมีโอกาสกอใหเกิดหรือนําไปสูการ
ทุจริตมากเทานั้น สามารถจําแนกความเสี่ยงออกเปน 4 ลักษณะ ดังนี้

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงเก่ียวกับการบรรลุเปาหมาย และ
พันธกิจในภาพรวมท่ีเกิดจากเปลี่ยนแปลงของสถานการณและเหตุการณภายนอกท่ีสงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไว และ
การปฏิบัติตามแผนกลยุทธไมเหมาะสม รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย เปาหมายกลยุทธ โครงสราง
องคกร ภาวการณแขงขัน ทรัพยากรและสภาพแวดลอม อันสงผลกระทบตอวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร

2. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk: O) เก่ียวของกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือ
ผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในของ องคกร/กระบวนการ
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีใช/บุคลากร/ความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดําเนิน
โครงการ

3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F) เปนความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ และ
การเงิน เชน การบริหารการเงินท่ีไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณ หรือ
เปนความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการเงินขององคการ เชนการประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไมสอดคลองกับ
ข้ันตอนการดําเนินการ เปนตน เนื่องจากขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการ
จัดทํารายงานเพ่ือนํามาใชในการบริหารงบประมาณและการเงินดังกลาว

4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) เก่ียวของกับการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบตางๆ โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย
หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การรางสัญญาท่ี
ไมครอบคลุม การดําเนินงาน การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในครั้งนี้นําเอาความเสี่ยงใน
ดานตางๆ มาดําเนินการวิเคราะห และตามบริบทความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนของสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดอุทัยธานี การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนนี้จะชวยใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุทัยธานีทราบถึงความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึน สามารถกําหนดมาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุก
ในการปองกันการทุจริต การบริหารงานท่ีโปรงใส ตรวจสอบได และการแกไขปญหาการกระทําผิดวินัยของ
เจาหนาท่ีรัฐท่ีเปนปญหาสําคัญและพบบอย นอกจากนีย้ังบรรลุเปาหมายตามนโยบายสําคัญเรงดวน หรือภารกิจท่ี
ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Based) อีกดวย
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วัตถุประสงค
1. เพ่ือสราง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการใหเกิด ความคิด

แยกแยะผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม
๒. เพ่ือแสดงความมุงม่ันในการบริหารราชการโดยใชหลักธรรมาภิบาล
๓. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ีรัฐ ไมใหเกิดการแสวงหาผลประโยชน

สวนตัวในตําแหนงหนาท่ีอันมิควรไดโดยชอบตามกฎหมาย ใหยึดม่ันในคุณธรรมจริยธรรม เปนแบบอยางท่ีดี ยืนหยัด
ทําในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม ถูกกฎหมาย โปรงใส และตรวจสอบได

๔. เพ่ือสรางความเชื่อม่ันศรัทธาตอการบริหารราชการแผนดินแกผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และ
ประชาชน
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การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน

การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน เปนการวิเคราะหระดับโอกาสท่ีจะเกิด ผลกระทบของ
ความเสี่ยงตางๆ เพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดําเนินการวิเคราะห และจัดลําดับความเสี่ยง
โดยกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ดานผลประโยชนทับซอน ไดแก ระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ ผลกระทบ (Impact) และระดับความเสี่ยง ท้ังนี้
กําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพเนื่องจากเปนขอมูลเชิงพรรณา ท่ีไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือจํานวนเงินท่ีชัดเจนได

เกณฑระดับท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likehood) เชิงคุณภาพ
ระดับ โอกาสท่ีเกิด คําอธิบาย

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจํา
4 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอยครั้ง
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง
2 นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอยครั้ง
1 นอยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนยาก

เกณฑระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เชิงคุณภาพ ท่ีสงผลกระทบดานการดําเนินงาน (บุคลากร)
ระดับ โอกาสท่ีเกิด คําอธิบาย

5 สูงมาก ถูกลงโทษทางวินัยรายแรง
4 สูง ถูกลงโทษทางวินัยอยางไมรายแรง
3 ปานกลาง สรางบรรยากาศในการทํางานท่ีไมเหมาะสม
2 นอย สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานบอยครั้ง
1 นอยมาก สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานนานๆ ครั้ง
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วิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี

ประเด็น
ความเสี่ยง

ปจจัยเสี่ยง วัตถุประสงค
การประเมินความเสี่ยงดาน

ผลประโยชนทับซอน
โอกาส ผลกระทบ

การจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุไมเปนไปตาม
ระเบียบท่ีเกี่ยวของ มีการ
แบงซ้ือแบงจาง และแสวงหา
ผลประโยชนสวนตัวในตําแหนง
หนาท่ี

เพ่ือใหการจัดหาพัสดุ ภาครัฐโดยการซ้ือ จาง
เชา แลกเปล่ียน หรือโดย วิธีอื่นใดใหสอดคลอง
กับ ประกาศ ระเบียบ หลักเกณฑ วิธีปฏิบัติ
และ มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของรวมถึง
ดําเนินการตามเกณฑการ ประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and
Transparency Assessment : ITA)

5 5

การจัดทําโครงการ
ฝกอบรม ศึกษาดู
งาน ประชุม และ
สัมมนา

การจัดทําโครงการฝกอบรม
ศึกษาดูงาน ประชุม และ
สัมมนา เปนเท็จ และไมเปนไป
ตามระเบียบท่ีเกี่ยวของ

เพ่ือใหการจัดทําโครงการ ฝกอบรม ศึกษาดูงาน
ประชุม และสัมมนา ถูกตองไมใหเกิดการ
แสวงหาผลประโยชน สวนตัวในตําแหนงหนาท่ี
อันมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย

5 5

การใชรถราชการ 1. ใชรถราชการไมถูกตองตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยรถราชการ พ.ศ. 2523
และฉบับแกไขเพ่ิมเติม
2. ผูใชรถราชการละเลยการ
ปฏิบัติตามระเบียบ สํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ
พ.ศ. 2523 และฉบับแกไข
เพ่ิมเติม

เพ่ือใหการใชรถราชการ เปนไปตามระเบียบ
ท่ีเกี่ยวของและปองกันการเกิดผลประโยชน
ทับซอน

4 4

การเบิก
คาตอบแทน

เบิกคาตอบแทนการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการและในวันหยุด
ราชการ คาตอบแทน เจาหนาท่ี
ท่ีปฏิบัติงานใหกับหนวยบริการ
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
คาเบ้ียเล้ียงเหมาจาย และเงิน
เพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุ
พิเศษของผูปฏิบัติงานดานการ
สาธารณสุข (พ.ต.ส.) เปนเท็จ
ไมเปนไปตามระเบียบท่ีเกี่ยวของ

เพ่ือใหเบิกคาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ เปนไปตามระเบียบท่ีเกี่ยวของไมให
เกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตัวในตําแหนง
หนาท่ีอันมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย

4 4
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แนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางการแกไขปญหา
การจัดหาพัสดุ - กําหนดแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบบุคลากรถึงความเก่ียวของกับผูเสนองาน

ในการจัดซื้อจัดจาง
- ปรับเปลี่ยนรานคาในการจัดซื้อวัสดุ
- ใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือคณะกรรมการตรวจการจาง เขมงวดในการ
ตรวจรับพัสดุหรือการจางใหมากข้ึน

การใชรถราชการ - มีการบันทึกการใชตางๆ
- เม่ือใชรถทุกครั้งตองมีการรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ
- สรางจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม ใหกับบุคลากร
- ใชงานตามความเปนจริง

การเบิกคาตอบแทน - ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ พ.ศ. 2550

การจัดทําโครงการ ฝกอบรม
ศึกษาดู งาน ประชุม และ
สัมมนา

-ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน
และการประชุมระหวางประเทศ พ.ศ. 2549 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม
- ใหพิจารณาพ้ืนท่ีท่ีมีความเหมาะสมกับกิจกรรมและตรงกับวัตถุประสงคของ
โครงการเปนลําดับแรก
- ใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามระเบียบโดยเครงครัด
- เลือกวิทยากรมีความรูความเหมาะสมกับงานหรือโครงการนั้นๆ
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หลักการ 4 ประการสําหรับการปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอน

1) ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทําเพ่ือผลประโยชนสาธารณะเปนหนาท่ีหลักท่ีเจาหนาท่ีตอง
ตัดสินใจและใหคําแนะนําภายในกรอบกฎหมายและนโยบาย จะตองทํางานในขอบเขตหนาท่ีพิจารณาความถูกผิด
ไปตามเนื้อผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซง รวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวนบุคคล ปฏิบัติตอแตละบุคคล
อยางเปนกลาง ไมมีอคติลําเอียงดวยเรื่องศาสนา อาชีพ จุดยืนทางการเมือง เผาพันธุ วงศตระกูล ฯลฯ ท้ังนี้
เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้น แตตองมีจริยธรรมดวย

2) สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การปองกันผลประโยชนทับซอนตองอาศัยกระบวนการ
แสวงหา เปดเผยและการจัดการท่ีโปรงใส นั่นคือ เปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิด มีวิธีการตางๆ
เชน โยกยายเจาหนาท่ีจากตําแหนงท่ีเก่ียวของกับผลประโยชนทับซอน การเปดเผยผลประโยชนทับซอนหรือ
ความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนข้ันตอนแรกของการจัดการผลประโยชนทับซอน การใช
กระบวนการอยางเปดเผยท่ัวหนา จะทําใหเจาหนาท่ีรวมมือและสรางความเชื่อม่ันแกประชาชน ผูรับบริการ และ
ผูมีสวนไดเสีย

3) สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือจัดการ
ผลประโยชนทับซอนจะสะทอนถึงการยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาท่ีและองคกร การจัดการ
ตองอาศัยขอมูลนําเขาจากทุกระดับในองคกร ฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและนโยบายและ
เจาหนาท่ีก็ตองมีความรับผิดชอบตองระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนมี เจาหนาท่ีตองจัดการกับเรื่องสวนตนเพ่ือ
หลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอน และผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย

๔) สรางวัฒนธรรมองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายท่ีชวยสนับสนุนการตัดสินใจ
ในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการสรางวัฒนธรรมแหงความซื่อตรงตอหนาท่ีซึ่งตองอาศัย
วิธีการดังนี้

- ใหขอแนะนําและการฝกอบรมเจาหนาท่ี เพ่ือสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการปฏิบัติ
รวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทํางาน

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยน เพ่ือใหเจาหนาท่ีสบายใจ
ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทํางาน

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนท่ีเจาหนาท่ีเปดเผย มีผูนําไปใชในทางท่ีผิด
- ใหเจาหนาท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชน

ทับซอน เพ่ือใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตาม ในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนาในเรื่องตอไปนี้
1) มาตรฐานในการสงเสริมความซื่อตรงตอหนาท่ีโดยรวมไวในขอกําหนดทางจริยธรรม
2) กระบวนการระบุความเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน
3) กลไกความพรอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก
4) วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทําใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของ

ตนเองท่ีจะตองทําตามกฎระเบียบและมาตรฐาน


