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หลักการและเหตุผล
การมีผลประโยชนทับซอนถือเปนการทุจริตคอรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเปนการแสวงหาประโยชน

สวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมายหรือจริยธรรมดวยการใชอํานาจในตําแหนงหนาท่ีไปแทรกแซงการใชดุลยพินิจ
ในกระบวนการตัดสินใจของเจาหนาท่ีของรัฐ จนทําใหเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีสาธารณะ
ขาดความเปนอิสระ ความเปนกลาง และความเปนธรรม จนสงผลกระทบตอประโยชนสาธารณะของสวนรวม
และทําใหผลประโยชนหลักขององคกร หนวยงาน สถาบันและสังคมตองสูญเสียไป โดยผลประโยชนท่ีสูญเสียไป
อาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน คุณภาพการใหบริการ ความเปนธรรมในสังคม รวมถึงคุณคาอ่ืนๆ ตลอดจน
โอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม อยางไรก็ตาม ทามกลางผูท่ีจงใจกระทําความผิด ยังพบ
ผูกระทําความผิดโดยไมเจตนาหรือไมมีความรูในเรื่องดังกลาวอีกเปนจํานวนมาก จนนําไปสูการถูกกลาวหา
รองเรียนทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตัว
กับผลประโยชนสวนรวม (Conflict of Interest) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิด
ของปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบท่ีรุนแรงข้ึน และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปนอุปสรรค
ตอการพัฒนาประเทศอีกดวย

การวิเคราะหความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเปนระบบในการบริหาร ปจจัยและ
ควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิด
ผลประโยชนทับซอน

ผลประโยชนทับซอน หมายถึง สภาวการณ หรือขอเท็จจริงท่ีบุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ
พนักงานบริษัท หรือผูบริหารซึ่งมีอํานาจหนาท่ี เจาหนาท่ีของรัฐ ปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงหนาท่ีท่ีบุคคลนั้น
รับผิดชอบอยู และสงผลกระทบตอประโยชนสวนรวม ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัวหรือไมรูตัว
ท้ังเจตนาและไมเจตนา และมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ไมจํากัดอยูในรูปของตัวเงินหรือทรัพยสินเทานั้น แตรวมถึง
ผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีไมใชในรูปตัวเงินหรือทรัพยสินก็ได อาทิ การแตงตั้งพรรคพวกเขาไปดํารงตําแหนงในองคกร
ตางๆ ท้ังในหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจํากัด หรือการท่ีบุคคลผูมีอํานาจหนาท่ีตัดสินใจใหญาติพ่ีนอง
หรือบริษัทท่ีตนมีสวนไดสวนเสียไดรับสัมปทานหรือผลประโยชนจากทางราชการโดยมิชอบ สงผลใหบุคคลนั้น
ขาดการตัดสินใจท่ีเท่ียงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชนสวนตนเปนหลัก ผลเสียจึงเกิดข้ึนกับประเทศชาติ
การกระทําแบบนี้เปนการกระทําท่ีผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ
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การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเปน
ระบบในการบริหารปจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหาย
จากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวมเปนสําคัญ อันเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมีสถานการณหรือสภาวการณ
ของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมมากเทาใด ก็ยิ่งมีโอกาสกอใหเกิดหรือนําไปสูการ
ทุจริตมากเทานั้น สามารถจําแนกความเสี่ยงออกเปน 4 ลักษณะ ดังนี้

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงเก่ียวกับการบรรลุเปาหมาย และ
พันธกิจในภาพรวมท่ีเกิดจากเปลี่ยนแปลงของสถานการณและเหตุการณภายนอกท่ีสงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไว และ
การปฏิบัติตามแผนกลยุทธไมเหมาะสม รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย เปาหมายกลยุทธ โครงสราง
องคกร ภาวการณแขงขัน ทรัพยากรและสภาพแวดลอม อันสงผลกระทบตอวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร

2. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk: O) เก่ียวของกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือ
ผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในของ องคกร/กระบวนการ
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีใช/บุคลากร/ความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดําเนิน
โครงการ

3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F) เปนความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ และ
การเงิน เชน การบริหารการเงินท่ีไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณ หรือ
เปนความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการเงินขององคการ เชนการประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไมสอดคลองกับ
ข้ันตอนการดําเนินการ เปนตน เนื่องจากขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการ
จัดทํารายงานเพ่ือนํามาใชในการบริหารงบประมาณและการเงินดังกลาว

4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) เก่ียวของกับการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบตางๆ โดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย
หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การรางสัญญาท่ี
ไมครอบคลุม การดําเนินงาน การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในครั้งนี้นําเอาความเสี่ยงใน
ดานตางๆ มาดําเนินการวิเคราะห และตามบริบทความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนของสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดอุทัยธานี การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนนี้จะชวยใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุทัยธานีทราบถึงความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึน สามารถกําหนดมาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุก
ในการปองกันการทุจริต การบริหารงานท่ีโปรงใส ตรวจสอบได และการแกไขปญหาการกระทําผิดวินัยของ
เจาหนาท่ีรัฐท่ีเปนปญหาสําคัญและพบบอย นอกจากนีย้ังบรรลุเปาหมายตามนโยบายสําคัญเรงดวน หรือภารกิจท่ี
ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Based) อีกดวย
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วัตถุประสงค
1. เพ่ือสราง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการใหเกิด ความคิด

แยกแยะผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม
๒. เพ่ือแสดงความมุงม่ันในการบริหารราชการโดยใชหลักธรรมาภิบาล
๓. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ีรัฐ ไมใหเกิดการแสวงหาผลประโยชน

สวนตัวในตําแหนงหนาท่ีอันมิควรไดโดยชอบตามกฎหมาย ใหยึดม่ันในคุณธรรมจริยธรรม เปนแบบอยางท่ีดี ยืนหยัด
ทําในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม ถูกกฎหมาย โปรงใส และตรวจสอบได

๔. เพ่ือสรางความเชื่อม่ันศรัทธาตอการบริหารราชการแผนดินแกผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และ
ประชาชน
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การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน

การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน เปนการวิเคราะหระดับโอกาสท่ีจะเกิด ผลกระทบของ
ความเสี่ยงตางๆ เพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดําเนินการวิเคราะห และจัดลําดับความเสี่ยง
โดยกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ดานผลประโยชนทับซอน ไดแก ระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ ผลกระทบ (Impact) และระดับความเสี่ยง ท้ังนี้
กําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพเนื่องจากเปนขอมูลเชิงพรรณา ท่ีไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือจํานวนเงินท่ีชัดเจนได

เกณฑระดับท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likehood) เชิงคุณภาพ
ระดับ โอกาสท่ีเกิด คําอธิบาย

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจํา
4 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอยครั้ง
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง
2 นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอยครั้ง
1 นอยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนยาก

เกณฑระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เชิงคุณภาพ ท่ีสงผลกระทบดานการดําเนินงาน (บุคลากร)
ระดับ โอกาสท่ีเกิด คําอธิบาย

5 สูงมาก ถูกลงโทษทางวินัยรายแรง
4 สูง ถูกลงโทษทางวินัยอยางไมรายแรง
3 ปานกลาง สรางบรรยากาศในการทํางานท่ีไมเหมาะสม
2 นอย สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานบอยครั้ง
1 นอยมาก สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานนานๆ ครั้ง
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วิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี

ประเด็น
ความเสี่ยง

ปจจัยเสี่ยง วัตถุประสงค
การประเมินความเสี่ยงดาน

ผลประโยชนทับซอน
โอกาส ผลกระทบ

การจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุไมเปนไปตาม
ระเบียบท่ีเกี่ยวของ มีการ
แบงซ้ือแบงจาง และแสวงหา
ผลประโยชนสวนตัวในตําแหนง
หนาท่ี

เพ่ือใหการจัดหาพัสดุ ภาครัฐโดยการซ้ือ จาง
เชา แลกเปล่ียน หรือโดย วิธีอื่นใดใหสอดคลอง
กับ ประกาศ ระเบียบ หลักเกณฑ วิธีปฏิบัติ
และ มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของรวมถึง
ดําเนินการตามเกณฑการ ประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and
Transparency Assessment : ITA)

5 5

การจัดทําโครงการ
ฝกอบรม ศึกษาดู
งาน ประชุม และ
สัมมนา

การจัดทําโครงการฝกอบรม
ศึกษาดูงาน ประชุม และ
สัมมนา เปนเท็จ และไมเปนไป
ตามระเบียบท่ีเกี่ยวของ

เพ่ือใหการจัดทําโครงการ ฝกอบรม ศึกษาดูงาน
ประชุม และสัมมนา ถูกตองไมใหเกิดการ
แสวงหาผลประโยชน สวนตัวในตําแหนงหนาท่ี
อันมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย

5 5

การใชรถราชการ 1. ใชรถราชการไมถูกตองตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยรถราชการ พ.ศ. 2523
และฉบับแกไขเพ่ิมเติม
2. ผูใชรถราชการละเลยการ
ปฏิบัติตามระเบียบ สํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยรถราชการ
พ.ศ. 2523 และฉบับแกไข
เพ่ิมเติม

เพ่ือใหการใชรถราชการ เปนไปตามระเบียบ
ท่ีเกี่ยวของและปองกันการเกิดผลประโยชน
ทับซอน

4 4

การเบิก
คาตอบแทน

เบิกคาตอบแทนการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการและในวันหยุด
ราชการ คาตอบแทน เจาหนาท่ี
ท่ีปฏิบัติงานใหกับหนวยบริการ
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
คาเบ้ียเล้ียงเหมาจาย และเงิน
เพ่ิมสําหรับตําแหนงท่ีมีเหตุ
พิเศษของผูปฏิบัติงานดานการ
สาธารณสุข (พ.ต.ส.) เปนเท็จ
ไมเปนไปตามระเบียบท่ีเกี่ยวของ

เพ่ือใหเบิกคาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ เปนไปตามระเบียบท่ีเกี่ยวของไมให
เกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตัวในตําแหนง
หนาท่ีอันมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย

4 4
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แนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางการแกไขปญหา
การจัดหาพัสดุ - กําหนดแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบบุคลากรถึงความเก่ียวของกับผูเสนองาน

ในการจัดซื้อจัดจาง
- ปรับเปลี่ยนรานคาในการจัดซื้อวัสดุ
- ใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุหรือคณะกรรมการตรวจการจาง เขมงวดในการ
ตรวจรับพัสดุหรือการจางใหมากข้ึน

การใชรถราชการ - มีการบันทึกการใชตางๆ
- เม่ือใชรถทุกครั้งตองมีการรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ
- สรางจิตสํานึก คุณธรรม จริยธรรม ใหกับบุคลากร
- ใชงานตามความเปนจริง

การเบิกคาตอบแทน - ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกจายเงินตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ พ.ศ. 2550

การจัดทําโครงการ ฝกอบรม
ศึกษาดู งาน ประชุม และ
สัมมนา

-ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน
และการประชุมระหวางประเทศ พ.ศ. 2549 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม
- ใหพิจารณาพ้ืนท่ีท่ีมีความเหมาะสมกับกิจกรรมและตรงกับวัตถุประสงคของ
โครงการเปนลําดับแรก
- ใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามระเบียบโดยเครงครัด
- เลือกวิทยากรมีความรูความเหมาะสมกับงานหรือโครงการนั้นๆ
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หลักการ 4 ประการสําหรับการปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอน

1) ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทําเพ่ือผลประโยชนสาธารณะเปนหนาท่ีหลักท่ีเจาหนาท่ีตอง
ตัดสินใจและใหคําแนะนําภายในกรอบกฎหมายและนโยบาย จะตองทํางานในขอบเขตหนาท่ีพิจารณาความถูกผิด
ไปตามเนื้อผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซง รวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวนบุคคล ปฏิบัติตอแตละบุคคล
อยางเปนกลาง ไมมีอคติลําเอียงดวยเรื่องศาสนา อาชีพ จุดยืนทางการเมือง เผาพันธุ วงศตระกูล ฯลฯ ท้ังนี้
เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้น แตตองมีจริยธรรมดวย

2) สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การปองกันผลประโยชนทับซอนตองอาศัยกระบวนการ
แสวงหา เปดเผยและการจัดการท่ีโปรงใส นั่นคือ เปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิด มีวิธีการตางๆ
เชน โยกยายเจาหนาท่ีจากตําแหนงท่ีเก่ียวของกับผลประโยชนทับซอน การเปดเผยผลประโยชนทับซอนหรือ
ความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนข้ันตอนแรกของการจัดการผลประโยชนทับซอน การใช
กระบวนการอยางเปดเผยท่ัวหนา จะทําใหเจาหนาท่ีรวมมือและสรางความเชื่อม่ันแกประชาชน ผูรับบริการ และ
ผูมีสวนไดเสีย

3) สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือจัดการ
ผลประโยชนทับซอนจะสะทอนถึงการยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาท่ีและองคกร การจัดการ
ตองอาศัยขอมูลนําเขาจากทุกระดับในองคกร ฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและนโยบายและ
เจาหนาท่ีก็ตองมีความรับผิดชอบตองระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนมี เจาหนาท่ีตองจัดการกับเรื่องสวนตนเพ่ือ
หลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอน และผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย

๔) สรางวัฒนธรรมองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายท่ีชวยสนับสนุนการตัดสินใจ
ในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการสรางวัฒนธรรมแหงความซื่อตรงตอหนาท่ีซึ่งตองอาศัย
วิธีการดังนี้

- ใหขอแนะนําและการฝกอบรมเจาหนาท่ี เพ่ือสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการปฏิบัติ
รวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทํางาน

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยน เพ่ือใหเจาหนาท่ีสบายใจ
ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทํางาน

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนท่ีเจาหนาท่ีเปดเผย มีผูนําไปใชในทางท่ีผิด
- ใหเจาหนาท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชน

ทับซอน เพ่ือใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตาม ในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนาในเรื่องตอไปนี้
1) มาตรฐานในการสงเสริมความซื่อตรงตอหนาท่ีโดยรวมไวในขอกําหนดทางจริยธรรม
2) กระบวนการระบุความเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน
3) กลไกความพรอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก
4) วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทําใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของ

ตนเองท่ีจะตองทําตามกฎระเบียบและมาตรฐาน


